
  

Geräte-Versicherung
Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Unternehmen: Ostangler Brandgilde Versicherung VVaG, Deutschland ID 5017
Produkt: electronic4you Garantieverlängerung / Geräte- und Handyschutz

Diese Produktinformation gibt einen Überblick zum Vertragsinhalt der Garantieverlängerung und Geräteschutzprodukte. Zusammen mit den beigefügten 
allgemeinen Bedingungen (ABMG 2018) ergibt sich der vollständige Versicherungsvertrag.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Allen Garantieverlängerungen und Geräteschutzprodukten liegt eine Elektronikversicherung zugrunde, mit der das gekaufte Gerät durch Bezahlung einer 
Prämie gegen bestimmte Schäden, die während der Laufzeit des Versicherungsvertrages am Gerät eintreten, versichert ist.

Was ist versichert

Was ist nicht versichert?

  Konstruktions-, Material- oder Herstellungsfehler nach 
Ablauf der Garantie und Gewährleistung des Herstellers 
und des Verkäufers

Im Geräte- und Handyschutz sind zusätzlich zur 
Garantieverlängerung versichert

 Bedienungsfehler und Ungeschicklichkeit (Sturz, Bruch, 
Flüssigkeit)

 Kurzschluss, Überstrom oder Überspannung
 Feuer, Brand, Blitzschlag, Explosion
 Sturm, Frost, Hagel, Steinschlag, Überschwemmung
 Wasser, Feuchtigkeit und Nässe (auch 

witterungsbedingt)
 Motor- und Lagerschäden

Im Geräte- und Handyschutz Plus sind zusätzlich zum 
Geräteschutz und zur Garantieverlängerung versichert

 Einbruchdiebstahl (auch aus Verkehrsmitteln) und Raub
 Störung in Folge von Verschmutzung oder Verkalkung 

(sofern die Störung laut Bedienungsanleitung nicht vom 
Kunden behoben werden kann)

 Akkus, wenn sie mehr als 50% Leistung verloren haben 
und nicht älter als 36 Monate sind

 Vorsatz
 Höhere Gewalt, Erdbeben, Kriege, kriegsähnliche 

Ereignisse
 Fliegende, schwimmende und fahrende Geräte
 Geräte, die vor Abschluß einen Defekt aufweisen

Gibt es Deckungsbeschränkungen?
 Schäden durch Dritte (außer bei versicherten 

Eigentumsdelikten)
 Schäden, die unter die Herstellergarantie fallen
 Schäden durch Benutzung entgegen der 

Herstellervorgaben

      

Wo bin ich versichert?
 Weltweit

Welche Verpflichtungen habe ich?
• Zahlung der Einmalprämie
•  Das versicherte Gerät ist (auch während des 

Transportes) ordnungsgemäß, sorgfältig, sicher und 
nach den Herstellerangaben zu gebrauchen und 
aufzubewahren.

•  Der Schaden ist dem Fachhändler oder dem 
Versicherungsdienstleister unverzüglich (innerhalb von 
drei Tagen) schriftlich zu melden.

• Bei Eintritt des Versicherungsfalles ist der Schaden so 
gering wie möglich zu halten.

Wann und wie zahle ich?
Die Einmalprämie wird gleichzeitig mit dem Kauf des 
Elektrogerätes zur Zahlung fällig.

Wann beginnt und endet die Deckung? 
Der Versicherungsschutz beginnt mit dem Tag des 
Gerätekaufes und der damit verbundenen einmaligen 
Prämienzahlung und endet, je nach Schutzprodukt, nach ein, 
zwei, drei oder maximal fünf Jahren.

Wie kann ich den Vertrag kündigen?
Die Kündigung kann schriftlich oder per Mail an den 
Versicherungsdienstleister erfolgen.

AQILO GmbH
Mooslackengasse 17, 1190 Wien,
Österreich
Mail: kontakt@aqilo.com


